Privado: ;CoOmo se gestiona el modulo de reglas en
su version full?

Introduccion

El mdédulo de reglas en su version FULL, permite intervenir las tarifas que envia el Webservices de Amadeus,
estableciendo reglas de fee o markups, pero con mas opciones de parametrizacidon que la version LIGHT: fechas de
cotizacion, de salida y regreso, categoria de tarifa, tipo de ticket, pasajeros, aeropuertos, ciudades, paises,
compafiias aéreas, clases, nimeros de vuelo, dias de semana. Los montos se podran determinar en pesos o

ddlares, fijos o porcentuales a aplicar sobre el total de la tarifa o sobre la base tarifaria.

Reglas

Dentro de su administrador, al hacer clic en el icono Reglas, podrd ingresar a ver el listado de reglas cargadas y

podra crear, filtrar, habilitar, deshabilitar, eliminar y visualizar facilmente todas las reglas.

En este searchse podrd hacer una

Hacer clicken este botén ——> | . @ agrcgar nuova rega azn .
blisquedade lasreglas creadas.

para agregar unanueva
Filtro:  par noebire

5 registros ¥ _Elmnar Salccon
S 0 Internacicnal AER Fi 0 1 Hacer clicken este botdon para

Si Gastos Embion Cadotai AER Fi 0 2 eliminar solo lasreglas quese
encuentrendeshabilitadas y

La columna H muestra las
reglas que estan habilitadas (SI)

15i05 Fmesicn Intemackna AER Fl [

y deshabilitadas (NO). e ) selecdonadas.
Si Saslos Emesicn Regon AER Fiu 0 5
NO &aslos extras MR FiJ 0 1
En este sector se agrupan Indica que estamosen Indica silareglaaplica Indica silaregla Indica la cantidad de
las reglas creadas pororden el médulo deaéreos  un porcentaje aplicasiempre,es parametros definidos
alfabético. de la web. o un monto fijo. denivel102. para cadaregla.

Cada regla cuenta con dos aspectos de configuracion. Uno relacionado con la forma de aplicacion o montos y otro

con los parametros de aplicacion que estan sujetas al resultado obtenido de Amadeus.



MKTE Air > Reglas Full > Editar

Nombre

Leyenda web

Color web

Nivel de regla

Utilidad

Tipo de cambio
Valor

Valor sobre
Agrupamientos (calculo)

Agrupamiento (destino)

Valor tipo

Forma de aplicacién

Cargos de Emision Cabotaje

Gastos

Agui se indicz Iz leyenda con |z que se publicz esta regla dentro del sitio web.

Si no se completza este campo, se publicara el nombre de Iz regla.

En el caso de que Iz leyenda coincida con otra regla presentada en la tanfa agrupa ambos
montos en el mismo concepto.

B2B /B2C :v
0
Valor numénco que permite reordenar elementos de reglas visibles en la iguidacidn
b01ab0
Seleccionar color con que se desea presentar el detalle (valor hexadecmal)
@ Aplica siempre Nivel 1 Reescntura Nivel 1
@ Porcentuzl O Monto Fio
O Nueva Base O Agrupamientos (porcentuzl)

O Agrupamientos + valor sobre (porcentual)
] Si, el resultado de esta regla es utlidad
Moneda ciudad v

L Se tomarz el tipo de cambio de Amadeus

10.00 * En caso de ser comision indicar valor negativo
Total Tarifa (TotalFare) v
[ comision [ Gastos Administrativos
D Gastos Reserva D IVA Utihdad
O utiidad
Adicional por pasajero :v

1. Nombre: permite definir el titulo descriptivo por el cual se identifica la regla en el listado general de reglas.

2. Leyenda web: permite indicar el nombre con que se presenta la regla desglosada dentro de las distintas

instancias donde se imprime en el flujo de reservas.

A IDA sab 03 abril, 2021

O == Aerolineas
Argentinas

% VUELTA sab 10 abril, 2021

O == Aerolineas
Argentinas

BUENOS AIRES A MIAMI

MIA 09:30

Ultimos 7 lugares

Tarifa por Adulto

Duracion total

MIAMI A BUENOS AIRES

EZE23:00  pjreqe MIAO07:1041 oo L USD 574.01

Buenos Aires Miami

Adultos (1) 574.01

mpuestos 18043

Directo  EZE 19:30 nom 2 5O Gastos 75.44
Buenos Aires  pyracign total Subtotal USD 829.88

Reservar



3.Registro RM: como se puede configurar el robot de emisién de Amadeus para que revise si la reserva aplica
para over o no, y si fuera el caso, omita la emisidon automatica y requiera emisién manual; se ha incorporado este
campo de texto para poder definir la palabra clave identificatoria que sera leida por el robot al momento de
analizar el listado de PNRs.

4. Color Web: destaca el nombre de la regla cargada con el color seleccionado. Si no se elige ningun color, la regla
se mostrara en color negro como los demas conceptos de la tarifa.

5. Nivel de regla: permite indicar sobre qué nivel de prioridad aplica la regla.

Aplica siempre o regla de tipo 0: aplica en todos los casos sin importar si ya aplicé otra del mismo nivel. Es

recomendable para gastos de emision generales de cabotaje, internacional y regional.

Nivel 1: no aplica siempre, sino que aplica una sola por tarifa considerando en primera instancia las reglas de nivel
superior y con mayor niumero de parametros de coincidencias.

Reescritura nivel 1 (o nivel 2): es una excepcion a las reglas de Nivel 1. Al igual que la anterior aplica una sola por

tarifa y con mayor nivel de parametros de coincidencia.

6. Calculo: permite indicar cual es el criterio por el cual se aplica el monto posteriormente indicado en la
configuracion: porcentual, monto fijo o nueva base.

Porcentual: se establecera un % que se aplicara sobre el valor que se indique debajo.
Monto fijo: se aplica el monto tal cual como se establece debajo en el campo valor.

Nueva base: se desplegara un nuevo renglén en donde se podra establecer la nueva base tarifaria para el calculo de
la regla.

Agrupamientos (porcentual): aplica un valor porcentual al resultado de uno o multiples agrupamientos. Se utilizan
para la version B2B del mdédulo de reglas.

Agrupamientos + valor sobre (porcentual): también aplica un valor porcentual al resultado de uno o multiples
agrupamientos, combinando el monto de la opcion VALOR SOBRE. Se utilizan para la version B2B del médulo de
reglas.

7. Utilidad: esa casilla se tilda sélo si el resultado de esa regla es utilidad.

Nota: Se agrega un nuevo campo denominado IVA UTILIDAD. Este campo tiene la finalidad de identificar en el
backoffice se los montos de IVA que aplican a una tarifa. Este campo solo debe completarse en caso que el usuario
tenga contratado el Back office CRM con Consult-ar

IVA Utilidad ] Si, el resultado de esta regla es IVA utilidad. El valor porcentual aplicado se considerara como
alicuota del impuesto

8. Moneda: permite indicar en cudl moneda se expresa el monto aplicado en la regla. El sistema s6lo toma el valor
del tipo de cambio enviado por Amadeus para realizar los calculos posteriores. Por default traera la moneda de la
ciudad IATA, sino se podra seleccionar délar americano.

9. Valor: es el monto a aplicar en el calculo de la regla. El mismo puede ser negativo en caso de referirse a



descuentos. Si en el campo calculo definié porcentual, en el campo valor no debe cargar el signo % sino sélo el valor

numérico.

10. Valor sobre: permite indicar sobre qué monto de los originales enviados por Amadeus se aplica el valor
definido para la regla:

Total tarifa: el valor definido aplica al total de la tarifa final.

Total fare Rules: el valor definido aplica sobre el total de la suma de las reglas.

Impuestos: el valor definido aplica sobre los impuestos informados por el proveedor como taxes.
Base fare: el valor definido aplica sobre la base tarifaria (tarifa sin impuestos).

Base fare tarifa individual ADT: aplica a la tarifa base correspondiente al pasajero adulto.

Base fare tarifa individual CHD: aplica a la tarifa base correspondiente al pasajero child.

Base tarifa ADT+CHD: aplica a la suma de las tarifas bases del adulto mas el child. Es decir, que si se selecciona esta
opciodn, la regla aplicara para todos los pasajeros, excepto el infoa.

Total tarifa individual ADT: aplica a la tarifa total correspondiente al pasajero adulto.
Total tarifa individual CHD: aplica a la tarifa total correspondiente al pasajero child.

Total tarifa ADT+CHD: aplica a la suma de las tarifas totales del adulto mas el child. Es decir, que si se selecciona esta
opcion, la regla aplicara para todos los pasajeros, excepto el infoa.

Base Tarifa Rules: el valor definido aplica sobre el total de la suma de las reglas.

Diferencia entre Base Nueva y Base Fare: en el caso que se haya definido una nueva base tarifaria, con esta opcién, el

valor aplicara sobre el resultado de la diferencia entre la base nueva y la base tarifaria original.

Monto comisionable: el valor definido solo aplicara al monto de la tarifa que es comisionable. Este parametro se
utiliza para la versién b2b de reglas.

Monto utilidad: el valor definido solo aplicara al monto de la tarifa que es utilidad. Este parametro se utiliza para la

version b2b de reglas.

Monto agrupamiento: el valor definido solo aplicara al monto resultante de un agrupamiento de reglas. Este
parametro se utiliza para la versién b2b de reglas.

11. Agrupamientos (calculo): se define qué items de lo alli listados se van a considerar para realizar el calculo de la
regla. Por ejemplo, si estamos cargando una regla de Gastos Administrativos o financieros, para el calculo se
tendran en cuenta los items de comision, iva utilidad, y utilidad.

12. Agrupamientos (destino): se define a qué items de los alli listados se va a agrupar el resultado obtenido de la

regla. Siguiendo con el ejemplo anterior, el destino de la regla se va a agrupar bajo el item Gastos Administrativos.

13. Valor tipo: permite indicar sobre qué elemento de |a tarifa se aplica el valor obtenido.



Adicional: se suma al total de la tarifa arrojada por el motor.
Adicional por pasajero: se multiplica la regla por la cantidad de pasajeros de la reserva.

Adicional en base tarifaria: desaparece la leyenda web del detalle y el monto se aplica sin discriminarse en el
resultado.

Adicional en base tarifaria por pasajero: adiciona la regla por pasajero y a su vez lo suma a la base tarifaria.
Parametro de aplicacion

SEGMENTACION DE FECHAS

Fecha de cotizacion: define los intervalos de cotizacion durante los cuales estara vigente esa regla.
Fecha de salida: define los intervalos de fechas de salida durante el cudl aplicara la regla.

Fecha de regreso: define los intervalos de fechas de regreso durante el cual aplicara la regla.

Fecha de cotizacion Fecha de salida Fecha de regreso

01-03-2021 31-03-2021 7Q - * -

SEGMENTACION TIPO TARIFA Y CATEGORIA TICKET
Categoria tarifa: permite seleccionar con opciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS tarifas ECONOMY, BUSINESS y FIRS
Tipo ticket: permite seleccionar con opciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS ticket OW, RT o MD (multiples destinos).

Tipo tarifa: permite seleccionar con opciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS tarifas Publicas o Negociadas.



Tipo ticket @

Tarita tipo @

Q Item regla TAR_TIP ()

Comparador ncluye v
Valor v

Economy standard
Economy premium
Business

First

Q Item regla TAR_TKT()

Comparador ncluye v
Valor

ow
Multiples destinos

v

0 Item regla TAR_FTY ()

Comparador
Tanfa tipo

ncluye v

Published fares (RP) v
Published fares (RP)
Unifares (RU)

ATPCO nego fares - CAT35 (RA)
ATPCO nego corporate fares (RB)
Amadeus Nego Corporate Fares (RC)
Dynamic Discounted Fares (RD)
Amadeus Nego Fares (RN)

SEGMENTACION ORIGEN, DESTINO, SALIDA Y REGRESO

Aeropuertos: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los c6digos de aeropuertos en los que
aplica la regla, tanto de segmentos de ORIGEN como DESTINO.

Ciudades: permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los cédigos IATA de ciudades en los que
aplica la regla, tanto de segmentos de ORIGEN como DESTINO.

Paises: permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los codigos IATA de paises en los que aplica

la regla, tanto de segmentos de ORIGEN como DESTINO.

Regiones IATA: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS las regiones IATA a las que aplica la
regla, tanto de segmentos de ORIGEN como DESTINO. Ver en anexo las regiones y paises incluidos en cada una de

ellas.




Destinos (0)  Origenes & Destinos (0)

Salidas (0) Regresos (0)

Ciudades
Regiones IATA
0

Paises

INC AR

#

Q

Q Item regla SEG_REI (AER)

Comparador  Incluye v

Region IATA  Africa

Africa

América del Norte

Asia Pacifico

China (China y norte de Asia)

Europa

Latam (América Latina y Caribe)

Mena (Oriente Medio y norte de Africa)
Rusia (Rusia y paises de la CEl)

Compaiia: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los cédigos de lineas aéreas en los que

Q Iltem regla SEG_PAI (AER)

Comparador Incluye v
Valor AR ]
o ey e

aplica la regla, tanto de segmentos de SALIDAS como REGRESOS, y tanto se trate de la compafia operadora o

validadora de tarifa.

Clase: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los cédigos de las clases a las que aplica la
regla, tanto de segmentos de SALIDAS como REGRESOS.

Nudmero de vuelo: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los numeros de vuelo a los que

aplica la regla, tanto de segmentos de SALIDAS como REGRESOS.

Dias de semana: Permite especificar con condiciones INCLUSIVAS y EXCLUSIVAS los dias de la semana a los que

aplica la regla, tanto de segmentos de SALIDAS como REGRESOS.




Origenes (1)  Destinos (0)  Origenes & Destinos (0) [Salidas(2) | Regresos (0)

. Compaiiia operadora Compaiiia validadora tarifa Clases

. - i < INC Y s Q

%) F) F)

Nimeros de vuelo @/ IS

INC AR1234 70 *

W o
0 Item regla SEG_COD (AER) 0 Item regla SEG_CLA (AER)
Comparador Incluye v Comparador Incluye v
Valor (AR1234] | Valor [y J

X X

Ejemplos practicos
Para cargar una regla de CABOTAJE se debe agregar Incluye AR en la seccién Paises, dentro de la solapa de
ORIGENES, e Incluye AR en la seccién Paises dentro de la solapa DESTINOS.

En el caso de reglas para vuelos internacionales que contemplen tanto vuelos internos en el exterior (Ej. NYC-MIA),
como vuelos partiendo del exterior a Argentina o vuelos partiendo de Argentina al exterior, se debe cargar Excluye

AR en la seccion Paises dentro de la solapa Origenes&Destinos.

Detalle de reglas

¢Como saber qué reglas estan aplicando a una tarifa? Si se realiza una busqueda en el motor de reservas de la
web y en una pestafia en paralelo se esta logueado en el Administrador o Back End del motor, se activara un nuevo
botdn en cada bloque de vuelos denominado DETALLE RULES. Al hacer clic alli, se abrira un pop up con el detalle de

la tarifa original enviada por Amadeus, las reglas que estuviese aplicando y la tarifa final resultante.

Esta informacion NO la ve el pasajero, ya que es informacion que sélo esta disponible para los administradores del

sitio.



¥ IDA sab 03 julio, 2021 BUENOS AIRES A SANTIAGO DE CHILE

0O \‘ American Airlines EZE 21:10 lescalg °CL07:05-2
. Buenos Aires Santiago de
Chile
e \‘ American Airlines EZE 22:45 1 escala SCL07:05-2
. Buenos Aires Santiago de
Chile

® VUELTA sab 10 julio, 2021 SANTIAGO DE CHILE A BUENOS AIRES

e \‘ American Airlines SCL 21:30 1 escala EZE 06:32 -2
: Santiago de Buenos Aires
Chile
0O \‘ American Airlines SCL 21:30 lescala EZE08:42-2
. Santiago de Buenos Aires
Chile

34h:55m

Duracidn total

33h:20m

Duracidn total

32h:2m

Duracién total

34h:12m
Duracidn total

ame

ame

ame

ame

Tarifa por Adulto

ARS
609219.00

Adultos (1) 609215.00
Impuestos 56446.10
RG4815 21322665
Impuesto PAIS 182765.70

Subtotal

ARS 1061657.45

Reservar

e Agregar al carro

BES Ver promociones bancarias

Detalle Rules

Datos originales

REC1

Keypos: 0
BaseFare: 6106
Taxes: 8604.6
TotalFare: 14710.8

Datos finales

BaseFare: 6106
Taxes: 8604.8
TotalFare: 15190.8

Reglas aplicadas

Regla: AA

Monto aplicado: 480
Valor sobre:
BASEFARE

Valor tipo: EXTPAX
Valor: 460.00
Moneda: LOC
Calculo: FIJ

Tarifa base: 0.00

Otros datos:

FV: AA
FareType: RP



